
ભદભાે વ નહીં કરવા અગં ે નીતિ તનવદને  [Nondiscrimination Statement of Policy] 

રાજ્યઅનેફેડરલનાગરરકકાયદાઓન ંપાલનકરિા, સાન્ટાક્લેરાવૅલીપરરવહનએજન્સી [Santa Clara Valley Transportation Agency] (VTA) 

ખાિરીકરેછેકેકોઈપણવ્યતક્િનેવણણ, રંગ, ધર્ણ, રાષ્ટ્રીયર્ૂળ, વંશીયસર્ૂહનીઓળખ, ધર્ણ, ઉંર્ર, અસર્ર્ણિા, જાિી, જાિીયઅતભર્ ખિા, કેઆન વંતશક 

ર્ાતહિીનાઆધાર V TA દ્વારાપૂરાપડાિાિર્ાર્કાયણક્રર્ો, સેવાઓકેપ્રવૃતિઓર્ાંભાગલેિાંબાકાિરાખવાર્ાંનહીંઆવ,  કેિેનાલાભોકેસવ ાઓ

નકારવાર્ાંનહીંઆવ, કેઅન્યર્ાિેનીસાર્ેિેર્ાંભેદભાવકરવાર્ાંનહીંઆવ . 
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અસર્ર્ણિા ધરાવિા અર્રે રકનો ર્ાટનાે અતધતનયર્ [Americans with Disabilities Act] હઠે ળ નોરટસ 

સાન્ટા ક્લરાે વલૅ ી પરરવહન એજન્સી [Santa Clara Valley Transportation Agency] 

અસર્ર્ણિાધરાવિાઅર્ેરરકનોર્ાટેના 1990નાઅતધતનયર્[Americans with Disabilities Act] (“ADA”)નીજરૂરરયાિોઅન સાર, સાન્ટાક્લેરાવૅલી 

પરરવહનએજન્સી [Santa Clara Valley Transportation Agency](VTA) િેનીસેવાઓ, કાયણક્રર્ોકેપ્રવૃતિઓર્ાંઅસર્ર્ણિાધરાવિીપાત્ર 

વ્યતક્િઓસાર્ેઅસર્ર્ણિાનાઆધારેભેદભાવનહીંકર.ે 

રોજગાર: VTA િેનીકાર્ેરાખવાનીકેરોજગારનીપ્રણાતલકાઓર્ાંઅસર્ર્ણિાનાઆધારેભેદભાવનર્ીકરિાઅનેિેય એસનાસર્ાનરોજગારીિકકતર્શન 

[U.S. Equal Employment Opportunity Commission] દ્વારાઅર્લર્ાંર્ કાયાનીજાહેરાિકરેલાિર્ાર્તવતનયર્ોન ંપાલનકરેછ. 

અસરકારક સંદશે ાવ્યવહાર: તવનંિીકરવ ાર્ીસા ર્ાન્યપણે VTA અસર્ર્ણિાધરા વિીપા ત્રવ્યત ક્િઓર્ા ટેઅ સરકારકસદેશ ાવ્યવહારિરફદોરિા યોગ્યસહાયક 

સાધનોઅનેસેવાઓપૂરીપાડેછ, જર્ાંસાંકેતિકભાષાર્ાંતનપ ણપાત્રદ ભાતષયાઓ, બે્રઇલર્ાંદસ્િાવેજો, અનેવાચા, શ્રવણકેદૃતિનીક્ષતિઓધરાવિાલોકો 

ર્ાટેર્ાતહિીઅનેસંદેશાવ્યવહારસ લભબનાવવાનીઅન્યરીિોનોસર્ાવેશર્ાયછ, જર્ીિેઓ VTAનાકાયણક્રર્ો, સેવાઓઅનેપ્રવૃતિઓર્ાંસર્ાનરીિે 

ભાગલઈશક . 
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નીતિઓ અને કાયપણ દ્ધતિઓર્ાં ફરફે ાર: VTA એવાિનીખાિરી કરવા ર્ાટે નીતિઓ અને કાયણક્રર્ોર્ાં િર્ાર્ િકણસંગિફરફ ેારોકરશે કેઅસર્ર્ણિાધરાવિા 

લોકોનેિેનાિર્ાર્કાયણક્રર્ો, સેવાઓઅનેપ્રવૃતિઓર્ાણવાનીસર્ાનિકર્ળે. ઉદાહરણિરીક,ેસેવાઆપનારાપ્રાણીઓરાખનારીવ્યતક્િઓને VTAના 

વાહનો, ટ્રાતન્િટસ તવધાઓઅનેવહીવટીકચેરીઓર્ાંઆવકારવાર્ાંઆવેછેકેજ્યારેપાળિ પ્રાણીઓનેસાર્ાન્યપણેર્નાઈહોયછ. 

VTAનાકાયણક્રર્, સેવાકેપ્રવૃતિર્ાંભાગલેવાઅસરકારકસંદેશાવ્યવહારર્ાટેગૌણસહાયકસાધનકેસેવા, અર્વાનીતિઓકેકાયણપદ્ધતિઓર્ાંફેરફારનીજરૂર 

હોયિેવીકોઈપણવ્યતક્િએનીચેનાનોસંપકણકરવોજોઈએ: 

ADA કોડરડ ણનેટર(ADA Coordinator) 

Santa Clara Valley Transportation Authority 

3331 North First Street, B1 

San Jose, CA 95134 

(408) 321-2300

www.vta.org 
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કૃપાકરીન ેADA કોર્ડણનેટર(ADA Coordinator) નોશક્યએટલાજલદીસપકણકરોપરંિઅન સૂતચિકાયણક્રર્પહેલાં72 કલાકનીઅંદર. 

ADA અન સાર VTA ર્ાટેએવીકોઈકાયણવાહીકરવીજરૂરીનર્ીકેજેર્ૂળભૂિરીિેિેનાકાયણક્રર્ોકેસેવાઓનાપ્રકારનેબદલ, અર્વાઅન તચિનાણાકીયકે 

વહીવટીબોજલાદ.ે 

VTAનોકાયણક્રર્, સેવાકેપ્રવૃતિઅસર્ર્ણિાધરાવિીવ્યતક્િઓર્ાટેસ લભનર્ીિેવીફરરયાદો VTAના ADA કોર્ડણનેટર(ADA Coordinator) નેર્ોકલવી 

જોઈએ (સંપકણર્ાતહિીઉપરઆપેલછે). 

VTA ગૌણસહાયકસાધનો/સેવાઓપૂરીપાડવાના, જર્કેએવાસ્ર્ળોર્ીવસ્િ ઓપાછીલાવવીકેજેજાહેરજનિાર્ાટેખ લ્લાહોયપણવ્હીલચેરનો 

ઉપયોગકરિીવ્યતક્િઓર્ાટેસ લભનર્ીહોિા, અર્વાનીતિર્ાંિકણસંગિફેરફારોકરવાનાખચણનેઆવરીલેવાર્ાટેઅસર્ર્ણિાધરાવિીઅર્ કવ્યતક્િકે 

અસર્ર્ણિાધરાવિીવ્યતક્િઓનાકોઈસર્ૂહપરસરચાજણનહીંલગાવ.ે 
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